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要着力提升生态系统多样性、稳定性、持续性，加大生态系统保护力度，切实加强生态保护修复监管，拓宽

绿水青山转化金山银山的路径，子孙后代留下山清水秀的生态空间。

——习近平2023年7月 17日至18日在全国生态环境保护大会上的讲话

（来源“学习强国”学习平台）

习近平论着力提升生态系统多样性、稳定性、持续性
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柔肩挑重任 巾帼显担当
□张钰 左红燕

联合党日活动触摸历史脉搏
本报讯（记者 徐则）为推动学习贯彻习近平新时

代中国特色社会主义思想主题教育深入开展，坚定党
员理想信念，提高党性修养，8月17日，党委宣传部（党
委统战部）党支部、新闻中心党总支、蒙电乌兰牧骑党
支部党员干部走进内蒙古博物院，联合开展“看草原百
年沧桑巨变 守党员干事创业初心”主题党日活动。

在内蒙古博物院，大家跟随讲解员一道参观了
“解放之路”“交融汇聚”“草原之路”等展厅。一件件
展陈物品，仿佛在讲述着内蒙古各族人民在中国共产
党的领导下，前仆后继，英勇悲壮又具民族特色的革
命斗争史；讲述着内蒙古各族人民群众守望相助、团
结奋进的故事；讲述着北疆草原多元一体、连绵不绝、
兼容并蓄的中华文明。通过参观，大家进一步了解了
内蒙古革命史、农耕文化、马背文化等，激发了党员们
的爱国爱党热情。

“北疆楷模”团队又获点赞
本报讯（通讯员 李娜）7月26日，中国电力企业联

合会向阿拉善供电公司发来感谢信，对该公司在2023
年“中国电力主题日”活动中给予的全力支持表示诚
挚谢意，对“北疆楷模”宣讲团成员恪尽职守、乐于助
人的高尚品德表示衷心感谢。

当天，中国电力企业联合会举办2023年“中国电力
主题日”活动，与广大电力企业共同庆贺中国有电141
周年纪念日，内容包括“弘扬电力精神 践行责任担当，
为我国经济社会发展提供坚实电力保障”主题演讲、电
力精神主题宣传、《中国电力工业史》丛书首发式等。

由集团公司选送的集体宣讲《黑鹰山的守望 电力
人的忠诚》参与电力精神主题宣传环节。“北疆楷模”
宣讲团成员以生动感人、催人奋进的鲜活事迹，讲述
了黑鹰山供电所16年来坚守生命禁区、点亮祖国北疆
的真实故事，展现了黑鹰山蒙电人克服一切困难，16
年如一日保障用户用电需求，在贫瘠遥远的戈壁腹地
开疆拓土、递送光明的真实图景，讴歌了黑鹰山蒙电
人挑战极限、扛责前行，甘做“生命禁区的光明线、国
防事业的保障线、边疆牧民的幸福线”的真实表现。

彩排中，宣讲团成员严新春和夏爱军发现，国网
公司《电亮彝乡 守护光明》展演节目舞蹈演员道具伞
灯熄灭，为确保演出成功，两位师傅主动伸出援手、帮
助修理，把黑鹰山供电所扶危济困、乐于助人的“种
子”撒到了首都北京，感动了在场人员，这一助人为乐
的行为受到中国电力企业联合会的强烈点赞。

学习金句
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郝智强赴锡林郭勒地区调研检查
本报讯（通讯员 郁英英 武伟）8 月 14 日至 17 日，

集团公司党委副书记、总经理郝智强一行赴锡林郭勒
地区，就学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思
想主题教育及重点工程建设情况等开展调研检查。

8 月 14 日至 16 日，调研组深入锡西开闭站 500 千
伏升压工程、蒙能东苏巴彦乌拉 100 万千瓦风储项目
配套接网工程和满都拉220千伏变电站，通过“四不两
直”方式检查现场安全生产情况，并查看了东苏500千
伏输变电工程选址地块及周围环境情况。

在西乌珠穆沁旗，调研组深入牧民家中了解新能
源转网电工程实施情况及成效，参观了国家能源集团
白音华高精铝板带加工生产线，了解企业生产加工用
电需求。期间深入宝拉格500千伏升压工程现场检查
指导工作，看望一线班组职工。

17日，调研组来到锡林郭勒超高压供电公司新生
产调度楼，听取了新生产调度楼整体建设运行情况汇
报，实地参观了输电生产班组、监控大厅、企业文化展
厅等，并召开座谈会。

座谈会上，在听取了锡林郭勒超高压供电公司和
锡林郭勒供电公司重点工作汇报后，郝智强指出，锡
林郭勒超高压供电公司和锡林郭勒供电公司两家单
位认真贯彻落实集团公司发展战略和工作部署，班子
精诚团结、队伍和谐稳定、安全态势平稳，展现出昂扬
向上的良好精神风貌。

就做好下一阶段工作，郝智强指出，第一批主题
教育工作已进入总结评估阶段，要认真总结经验，坚
持以学促干，把主题教育学习成果转化为解难题、促
发展的强大动力，全力以赴完成全年各项目标任务。
要坚持底线红线，保障安全生产稳定局面。严抓、严
管、严控各类作业现场，加强“四不两直”督查检查。
加强隐患排查治理，确保各类安全风险可控、能控、在
控。针对秋季风电出力变化、供热机组检修等用电形
势，要切实提升供电服务保障能力。要加强协同配
合，推动重点工程按期投产。加强施工现场安全管
理，推行工程现场文明施工，加大基建管理人才培养
使用，规范监理建管一体化运行新模式。锡林郭勒超
高压供电公司和锡林郭勒供电公司要密切合作，推动
重点项目建设进度，确保集团公司 4 项重点工程年内
竣工投产。统筹做好老旧小区改造、新能源转网电等
民生工程建设，不断提升人民群众幸福感、获得感。
要加强投诉治理，着力优化用电营商环境。高度重视
客户用电需求，坚持“当下改”和“长久立”相结合，优
化服务举措，加强频繁停电问题专项治理，解决客户
办理用电的热点难点问题，提升客户满意度。要加强
合规管理，提高企业经营水平。统筹抓好审计问题整
改、“大起底”工作、节约集约管理和合规管理等工作，
完善制度建设，保障企业健康发展。要主动对标一
流，落实好企业发展战略，助力集团公司建设世界一
流现代化能源服务企业。

集团公司党委委员、副总经理许晓斌，相关部门
负责人参加调研。

打造一流用电营商环境

助力自治区招商引资

内蒙古电力集团主管主办
《内蒙古电力报》编辑部出版
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新华社杭州 8月 15日电 在首个全国生
态日到来之际，中共中央总书记、国家主
席、中央军委主席习近平作出重要指示强
调，生态文明建设是关系中华民族永续发
展的根本大计，是关系党的使命宗旨的重
大政治问题，是关系民生福祉的重大社会
问题。在全面建设社会主义现代化国家新
征程上，要保持加强生态文明建设的战略
定力，注重同步推进高质量发展和高水平
保护，以“双碳”工作为引领，推动能耗双控
逐步转向碳排放双控，持续推进生产方式
和生活方式绿色低碳转型，加快推进人与
自然和谐共生的现代化，全面推进美丽中
国建设。习近平希望全社会行动起来，做

绿水青山就是金山银山理念的积极传播者
和模范践行者，身体力行、久久为功，为共
建清洁美丽世界作出更大贡献。

首个全国生态日主场活动 15 日在浙江
省湖州市举行。中共中央政治局常委、国
务院副总理丁薛祥出席活动开幕式，传达
习近平重要指示并讲话。丁薛祥表示，党
的十八大以来，以习近平同志为核心的党
中央把生态文明建设作为关系中华民族永
续发展的根本大计，开展了一系列开创性
工作，决心之大、力度之大、成效之大前所
未有，生态文明建设的成就举世瞩目，成为
新时代党和国家事业取得历史性成就、发
生历史性变革的显著标志。新时代新征

程，要深入学习贯彻习近平生态文明思想，
把建设美丽中国摆在强国建设、民族复兴
的突出位置，以高品质生态环境支撑高质
量发展，加快推进人与自然和谐共生的现
代化。要持之以恒打好污染防治攻坚战，
深入打好蓝天、碧水、净土保卫战，持续改
善生态环境质量；坚持把绿色低碳发展作
为解决生态环境问题的治本之策，加快形
成节约资源和保护环境的空间格局、产业
结构、生产方式、生活方式；坚持山水林田
湖草沙一体化保护和系统治理，着力提升
生态系统多样性、稳定性、持续性；积极稳
妥推进碳达峰碳中和，做到在发展中降碳、
在降碳中实现更高质量发展；持续推进生

态环境治理体系和治理能力现代化，健全
美丽中国建设保障体系。要以全国生态日
主场活动为契机，进一步深化习近平生态
文明思想的大众化传播，提高全社会生态
文明意识，增强全民生态环境保护的思想
自觉和行动自觉，推动形成人人、事事、时
时、处处崇尚生态文明的良好社会氛围。

2023 年 6 月 28 日，十四届全国人大常
委会第三次会议通过决定，将 8 月 15 日设
立为全国生态日。首个全国生态日主场活
动由国家发展改革委联合中央宣传部、自
然资源部、生态环境部等部门和浙江省人
民政府共同举办，主题为“绿水青山就是金
山银山”。

她，扎根于水电事业二十余年，曾参与
建设国内外多个水电工程项目，是一位拥有
国家一级建造师、国家一级造价工程师、高
级工程师等多个头衔的水电“高手”。2022
年，她毅然放弃熟悉的工作环境，从物质富
饶的巴蜀之地来到西北沙漠之城乌海，投身
乌海抽水蓄能电站建设工作，她就是乌蓄公
司计划合同部高级主管左红燕。

攻坚克难 实现“新突破”

入职以来，左红燕兢兢业业、默默付
出。乌蓄公司建设任务繁重、专业力量薄
弱，项目前期施工标仅完成一项工程的招投
标及合同签订工作，且合同管理制度不健
全，无法正常有序开展工程结算工作，工作
千头万绪，她迅速调整状态，结合丰富的水
电管理经验，主动牵头起草、编制、修订、发
布工程造价相关重要规范性文件 4 份，不断

健全完善乌蓄公司的各项合同管理制度，弥
补了公司工程结算、变更、索赔等方面的制
度短板，并耐心指导公司各部门及参建方对
各项管理标准的实施应用。

在 她 的 努 力 下 ，乌 蓄 公 司 顺 利 完 成
2022 年所有项目的结算审核，完成 3.4 亿的
投资目标，公司也逐渐实现了项目结算管
理的制度化、标准化。经统计，左红燕审核
结算的资料共计 153 份，累计金额高达 2.48
亿元，这些资料和标准在蒙西电网后续抽
水蓄能项目建设中具有重要参考价值。

全力以赴 成为“主心骨”

一边牵头修订标准文件，一边研究招标
文件及相关政策法规，还一边梳理招标文件
中的共性和个性问题，理出招标文件审查中
的难点卡点并逐一攻关……9 个月的时间

里，左红燕完成了 8 个项目前期工程标和 3

个主体工程标的招标及合同签订工作。

面对工作，她从来不计较，敢于担当，勇挑

重担。她不仅负责工程预结算管理，还在招标

文件审查、合同谈判、合同文件审查等工作中担

起“顶梁柱”“主心骨”作用。同时，毫不吝啬将自

己的“本领”传授他人，主动指导和帮助部门同

事，不厌其烦地给予答疑解惑。

在洞室群小直径TMB施工招标过程中，

由于TBM施工技术在集团公司首次应用，缺

少经验，左红燕主动站出来，利用自己扎实的

“基本功”，亲自审核修改招标文件，并牵头负责

工程量清单、招标控制价、合同谈判及签订等

多项工作。每天加班加点甚至通宵达旦，历经
3个月时间，洞室群小直径TBM顺利招标，助
力乌蓄电站建设“火力全开”。

舍小顾大彰显“巾帼担当”

离开家乡来到相隔1000公里外的乌海，
左红燕与家人聚少离多，每年只有五一、十
一、春节假期才能与家人团聚。她最放不下
的，是年迈的父母和家中的两个孩子，一个上
初一，一个还是学龄前儿童。作为母亲，她不
能时常陪伴在身旁见证孩子的成长，只能通过
视频通话与家人聊工作、话家常。通话中，她
会因为视频里孩子们开心的画面而倍感欣慰，
也会因为孩子们伤心难过而内疚彷徨。

从业20年的她，努力践行着“拼搏的人生
才是不后悔的人生”“没有不重要的工作，只有
不重视工作的人”的人生信条在高质量建设
乌蓄项目的征程中，她不忘初心，在平凡的
岗位中创造不平凡的成就，用柔弱的肩膀挑
起重任，彰显巾帼风采担当。

乌海抽水蓄能
电站排洪洞贯通

8 月 14 日上午 9 时 30 分，
随着一声爆破巨响，乌海抽水
蓄能电站排洪洞工程顺利贯
通。排洪洞是下水库白石头沟
截流后的行洪通道，位于甘德
尔 山 白 石 头 沟 左 岸 ，全 长
1226.81 米，历时 187 天顺利贯
通。贯通后，排洪洞具备了基
本的过流能力，为后续下水库
工程的截流验收和正式开工创
造条件。

张钰 摄

本报讯（通讯员 杨印）8月16日，集团公
司客户经理网格化服务体系建设现场经验
交流会在巴彦淖尔供电公司举办，党委委
员、副总经理白凤英出席会议并讲话，集团
公司营销服务部、生产技术部、人力资源部、
优化营商环境督查组等相关人员，所属供电
公司、营销单位相关负责同志参加会议。

座谈会上，集团公司营销服务部介绍
了客户经理网格化服务体系方案，发布了
客户经理电力服务产品，围绕“为什么要将
电力服务产品化”“电力服务产品是什么”
等方面进行了细致阐释。巴彦淖尔供电公
司、鄂尔多斯供电公司分别就客户经理体
系建设成果、恶劣天气下停电信息协同分

享了成功经验；营销服务公司在总结 95598
集约管理的基础上，根据新形势、新任务，
介绍了 95598 线上服务和客户经理网格化
服务“双融双促”工作方案。各参会单位就
相关服务问题展开互动交流。

白凤英对巴彦淖尔、鄂尔多斯和营销
服务公司等单位作出的积极探索和实践成
果表示肯定。白凤英说，要组建协同高效
的服务团队，加强组织领导，将客户经理网
格化服务作为“一把手”工程，持续提升客
户服务感知和服务满意度；要凝聚服务合
力，将客户需求链接到业务管理及客户用
电的全生命周期中，打造“蒙电服务就在身
边”的电管家式贴心服务；要构建响应迅速

的服务模式，优化服务机制，建立“创新引
领、优势互补”的客户经理工作机制，强化
各部门协同联动配合，持续强化营销服务
人员业务技能和综合素质提升，不断满足
各类客户群体多元化用电需求；要创新数
字化手段，整合管理创新成果和信息化建
设经验，加快开发建设“客户端、网格段、指
挥端”三级使用终端，快速响应客户多元化
需求；要建立并落实制度后评价机制，调查
和收集产品满意度的反馈意见，不断优化
完善制度设计。

本次会议旨在通过深入总结交流经验
做法，持续提升集团公司客户服务管理现
代化、规范化、标准化工作水平，进一步推

动集团公司现代供电服务体系建设。全体
与会人员现场观摩该公司综合客户经理建
设示范点，以及服务重点招商引资项目的
客户经理建设示范点。巴彦淖尔供电公司
4 家基层单位结合近几年客户较为关注的

“煤改电”、分布式电源并网、充电桩接入等
诉求热点和招商引资项目服务需求，做了
亮点展示和经验分享，介绍了网格化服务
发挥的积极作用。

习近平在首个全国生态日之际作出重要指示强调

全社会行动起来做绿水青山就是金山银山
理念的积极传播者和模范践行者

丁薛祥出席主场活动开幕式并讲话

集团公司网格化服务现场会在巴彦淖尔供电公司举办


