
一线·班 组 2023年4月28日 星期五
INNER MONGOLIA ELECTRIC POWER NEWS 3执行编辑 邓丽萍

见习校对 王 蕾

简讯

兵头将尾

备注：发电量统计口径为6000千瓦及以上电厂。
（来源：内蒙古自治区电力行业协会）

一、市场成员情况
截至 2023 年 3 月底，内蒙古电力多边市场主体数量达到 2905 家，其中发电企业 524 家，电力用

户2238家，售电公司143家。发电企业中，火电企业67家，风电企业212家，光伏企业243家，源网荷
储一体化项目1家，1家独立储能。

电力用户中，高耗能行业用户286家，特色挂牌交易用户223家，煤炭交易用户858家，一般行业
用户 871 家。鄂尔多斯地区电力用户最多，597 家；锡林郭勒地区电力用户最少，130 家。售电公司
中，电网企业售电公司（含参股）10家、发电企业售电公司27家、民营售电公司89家、其他售电公司
17家。

3月市场主体注册情况：本月新增5家发电企业，其中2家风电企业，3家光伏企业；本月新增13家
用电企业，其中，1家战略新兴产业用户，1家高耗能，11家一般行业用户；本月新增1家售电公司。

二、月度交易情况
2023年4月电力多边交易成交电量212.28亿千瓦时，平均成交价格342.00元/兆瓦时。其中，区

内交易电量 190.83 亿千瓦时，平均成交价格 342.30 元/兆瓦时，环比上涨 0.40 元/兆瓦时；外送电量
21.45亿千瓦时，平均交易价格339.40元/兆瓦时。其中：

4月交易品种成交情况表
单位：亿千瓦时，元/兆瓦时

三、各品种交易价格及成交同期对比情况
根据自治区工信厅《关于开展 2022 年蒙西电

力现货市场连续结算试运行的复函》（内工经信运
字〔2022〕154号）文件要求，于2022年6月1日起开
展了蒙西电力现货市场结算试运行。

本月六大行业交易电量93.43亿千瓦时，平均
价格为331.80元/兆瓦时。

本月电网代理未进入市场的工商业用户参与
市场交易，交易电量 22.78 亿千瓦时，交易价格
314.50元/兆瓦时。

本月电网外送交易，包括：送华北，交易电量
21.42亿千瓦时，交易价格339.4元/兆瓦时；送榆林，
交易电量0.03亿千瓦时，交易价格365.40/兆瓦时。

本月煤炭行业用户，交易电量4.49亿千瓦时，
交易价格1791.60元/兆瓦时。

本月一般行业用户，交易电量 70.14 亿千瓦
时，交易价格272.49元/兆瓦时。

四、各地区用户成交情况
4月成交用户企业1046家，较3月用户数量增

加4家，交易成交电量212.28亿千瓦时。
五、各发电集团成交情况
4月发电侧成交火电企业69家（包括地调小火

电14家）；风电企业200家；光伏企业22家。共成交
电量212.28亿千瓦时。其中，火电成交电量166.65
亿千瓦时，风电成交电量36.68亿千瓦时，光伏成交
电量8.27亿千瓦时，一体化成交电量0.67亿千瓦时。

其中，北方集团成交电量 58.39 亿千瓦时；华
电集团成交电量19.78亿千瓦时；蒙能集团成交电
量 17.15 亿千瓦时；京能集团成交电量 20.39 亿千
瓦时；国能集团成交电量 27.19 亿千瓦时；其他集
团成交电量 20.93 亿千瓦时；地调火电成交电量
2.83亿千瓦时。

六、月度结算情况
2023 年 3 月，内蒙古电力多边交易市场火电

结算电量 163.76 亿千瓦时，均价 399.22 元/兆瓦
时；风电结算电量51.17亿千瓦时，均价178.21元/
兆 瓦 时 ；光 伏 结 算 电 量 17.07 亿 千 瓦 时 ，均 价
202.88 元/兆瓦时；一体化结算电量 0.63 亿千瓦
时，均价243.55元/兆瓦时。

用户侧交易结算电量 219.89 亿千瓦时，交易
结算均价338.90元/兆瓦时。其中，高耗能行业交
易结算电量 94.68 亿千瓦时，均价 303.36 元/兆瓦
时；煤炭用户交易结算电量 7.54 亿千瓦时，均价
1685.61 元/兆瓦时；一般行业交易结算电量 70.34
亿千瓦时，均价258.72元/兆瓦时。

（来源：内蒙古电力交易中心有限公司）
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内蒙古自治区1-3月份电力生产数据表
统计单位：万千瓦、亿千瓦时、%

备注：装机容量、发电量统计口径为6000千瓦及以上电厂。
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近年来，鄂尔多斯东胜供电公司党总支持续
打造“国华突击队”党建品牌，开展“国华精神进
班组”活动，进行星级员工评选，评选出“钻石员
工”，让员工学有榜样、班组干有标杆。其中“钻
石员工”张瑞珍便是员工中的成长典范。

优质服务第一步

今年 45 岁的张瑞珍是东胜供电公司城北
营业站一名普通的客户经理，东胜地区最重要
的商业片区及附近的居民住宅都在其服务范
围内。商业客户多、老旧小区多、人员流动性
强，面对这样的工作特性，及时掌握客户资料、
更新用户台账成为张瑞珍做好优质服务的第
一步。

面对 6387 户的客户管理数量，张瑞珍养成
了“凡事多问一嘴，遇人多打听一句”的工作习
惯。她一方面通过社区、物业等途径了解客户
信息，另一方面不定期对片区客户进行走访，

对张贴转租、出租等广告的客户进行重点关
注，利用片区的便民服务栏收集客户电话、微
信等联系方式，每天将收集到的资料进行整理
汇总，邀请他们进入网格化群，为其提供高效
便捷的电力服务。截至目前，她的微信里共有
微信群 53 个，在群人数 6252 人。

入群人数多了，她了解客户的用电需求就
更方便了。金山文明小区居民赵旭勤大爷在
网格化群内向张瑞珍就电费纠纷的事情进行
咨询，在了解房屋产权等具体情况后，张瑞珍
向赵大爷提出为车库单独安装一块电表的建
议。同时，考虑到这一问题的普遍性，张瑞珍
随即在网格化群内发出温馨提示，提醒车库有
独立产权且有用电需要的客户可以考虑为车
库单独下户。不久后，一面写有“优质服务、情
暖客户”八个金色大字的锦旗被送到了营业
站，小区居民以此表示对张瑞珍的感谢。

心中有底是关键

干好客户经理这份工作，光有热情还远远
不够，面对客户的咨询与疑问，有效的沟通是最
重要的，心中有底才是关键。那这份“底”从何
而来？张瑞珍的底气是从日复一日的学习中而
来。在东胜供电公司安排的相关培训中，她始
终第一个报名；在班组内部培训时，她会预先将
自己的疑问整理出来，在探讨中寻求进步；在晚
上休息时间，她不断学习相关专业知识和制度，
努力充实自己。功夫不负有心人，在 2022 年东
胜区“技能之星”比赛中，她获得客户服务专业
第二名的成绩，并在东胜供电公司党总支“国华
精神进班组”活动中被评选为“钻石员工”。

张瑞珍只是一名普通且平凡的电力客户
经理，却在自己平凡的工作岗位上不断绽放，
用自己的“微光”，为东胜地区的电力事业增添
光彩。

本报讯（通讯员 常莎）近日，一年一度
的电力春检“进行曲”拉开了序幕。察右中
旗供电公司驱动“红色引擎”，将党建工作
与春检工作深度融合，该公司领导干部带
领由共产党员组成的安全督察人员，现场

开展安全生产督导检查，分组行动，在春检
现场亮出身份、挑起重任、干出成绩，严抓
关键环节管控，落实各项安全措施，规范作
业现场，当好精检细修的“领头雁”，全力
保障春检工作安全高效开展。

本报讯（通讯员 李赛）近日，乌海市公交汽
车租赁服务有限责任公司为海勃湾供电公司送
来一面写着“推动绿能畅低碳 服务高效办实事”
锦旗，以感谢该公司超前安排，让老旧小区居民
体验到“绿色”电能便捷。

该公司加快新能源汽车基础供电设施建设，
以推动充电桩建设、解决充电难问题为切入点，
统筹规划该企业 120 个集中式汽车充电桩的供
电设施建设。在充电桩落地建设前，该公司提前
介入，与多部门现场协调沟通，提前确定用电地
址、供电方案、供电容量。提前更换接带能力不
足的变压器，为充电桩预留接带容量。在老旧小
区改造时预埋电缆管廊，避免小区道路重复开挖
给居民带来不便。截至目前，该公司已为 150 户
个人充电桩、4户集中式充电站完成装表接电。

本报讯（通 讯 员 高 阿 东 张 宇 婷）为 解
决阿拉善盟阿拉善左旗南田队台区用电问
题，4 月 20 日，巴彦浩特供电公司与配电带
电 作 业 中 心 按 照 C、D 类 业 扩 包 工 程 方 案
计 划 ，根 据 周 边 配 电 网 情 况 ，配 套 布 置 电
杆 及 配 电 变 压 器 等 设 备 的 安 装 位 置 ，在
9104 银巴线南田队台区、9202 西城区 I 回线
天 一 公 馆 处 新 增 两 台 配 电 变 压 器 及 0.4 千
伏线路。

施工当天，迎来开春以来最强的一场沙
尘暴，恶劣天气给现场破路立杆和高空作业

带 来 了 诸 多 不 便 ，加 之 该 区 域 地 形 凹 凸 不
平，严重影响工程进度。经各部门的紧密配
合，最终顺利高效完成了此次工作任务，为
40 余户居民供上可靠电。在该片区经营着
一家农家乐的居民说：“感谢你们，知道我们
缺三相电，生活有困难，我们住得偏僻，今天
天气不好，沙尘格外大，你们还来帮我们解
决用电问题，真是辛苦。”

该公司高效解决民生急难愁盼问题，提
高客户用电质量，为驼乡人民安全稳定用电
提供强有力的服务保障。

“钻石员工”炼成记
□郭媛洁

为春检注入“红色动力”

集中式充电桩
为乌海注入“绿色电能”

最强沙尘暴来袭 他们逆风而行

巴彦公司开展电力安全宣传
本报讯 近日，巴彦淖尔供电公司巴彦

供电分公司成立了 4 支安全用电常识和电
力设施保护相关法律法规宣传、服务小分
队，深入辖区企业、村镇进行专题宣传，同
时安排人员进企业对变压器、线路等电力
设施进行详细检查，加大对线路防护区内
违章建筑等隐患的排查、清障力度，确保企
业、居民生产、生活用电安全。 （赵昕）

苏尼特左旗公司助力“智慧牧场”建设
本报讯 4月20日，为满足当地家庭“智

慧牧场”建设用电需求，苏尼特左旗供电公
司党员先锋队与供电所工作人员经过4个小
时的紧张施工，帮助牧户把原来老旧的变压
器换成更大容量的变压器，解决了牧民的实
际用电需求。 （王晓鹏）

乌海公司开展抵制酒驾教育活动
本报讯 近期，乌海供电公司纪委举办

酒驾醉驾警示教育活动，制定印发了《严
肃整治酒驾醉驾八条举措》，开展了一系
列酒驾醉驾专题警示教育活动，让广大干
部员工深刻认识酒驾醉驾的社会危害，自
觉遵守党的纪律和法律法规。

（梅海涛）

呼供开展安全生产学习
本报讯 近日，呼和浩特供电公司变电

管理二处及各运维站利用每周五的安全活
动日，学习今年以来全国电力行业事故通
报，提前排查容易发生事故的风险和隐患，
坚决杜绝高坠、触电、气体中毒和火灾等各
类不安全事件的发生。

（李子峰 梁少川）

服务风电并网
助力“绿电”通道投运

本报讯（通讯员 王慧 张威峰）4 月 18 日凌
晨 4 时 16 分，随着萨盘线 162 断路器合闸送电，
巴彦淖尔供电公司四宝盘 110 千伏变电站新增
间隔萨盘线正式并网运行，标志着巴彦淖尔地
区又一风力清洁能源通道建成。

萨盘线起始于乌拉特中旗嘉能萨哈勒风力
电场，连接着嘉能萨哈勒风力电厂与四宝盘110
千伏变电站，预计年发电量50兆瓦。

工程建设伊始，该公司变电管理一处派专
人对施工现场进行监督检查。自开工以来，运
行人员与施工人员同进同出，确保工程安全、优
质完工。在施工后期，积极参与一、二次设备的
调试和五防、后台的验收，努力做到基础数据

“无遗漏”，设备投运“零缺陷”。

本报讯（通讯员 武斌）4 月 22 日，内
蒙古超高压供电公司输电管理二处累计
完成响布一线 40 至 80 号塔的无人机身动
巡检试验飞行，取得良好效果。从“人工
操控”到“自动巡航”，无人机自动巡检技
术已全面应用在该公司对所辖 500 千伏
输电线路的日常运维中。

目前，自动巡检中的应用仅限于杆塔
本体，对四分裂导线及间隔棒巡检存在不
足。为弥补当前不足，充分挖掘无人机的
潜能，输电管理二处自 2021 年开始研究四
分裂导线及间隔棒的自动巡检技术，并逐
步取得重大突破。

自动巡检不同于人工操控巡检，基
于已规划的航线实现对杆塔本体、导线、四

分裂间隔棒的自动飞行与拍照，无人机完
成第一基杆塔巡检自动转入大号侧的导线
和间隔棒巡检，将杆塔和导线及间隔棒自
动巡检无缝衔接，以响布一线 78 号塔大号
侧为例，共 15 个间隔棒。全程驾驶人员只
需操控无人机起飞及降落，仅仅用时 9 分
30 秒就完成此杆塔的导线和间隔棒的精
细化巡检，解决了人工手动无人机巡检效
率低、工作强度大等问题。”

此次实现输电线路自动飞行巡检全
覆盖、无遗漏，是该公司输电专业在工作
方法创新创效中的重要举措。“全覆盖
式”自动巡检为缓解输电线路运维压力,
提高线路巡检质量和效率提供新方法，
进一步提高输电线路的运维水平。

内超完成首次“全覆盖式”无人机巡检

本报讯（通讯员 富星瑶 刘文斌）今年以
来，营销服务公司负荷管理服务中心全面贯
彻落实国家发展委电网企业代理购电工作
要求，以“精准预测、精确分析、精心服务”三
精模式，全力提升代理购电业务水平。

构建三级联动校核预测方式，统筹多重

因素，精准预测月度代购电量。优化代理
购电策略，做好风险预警防控，推动代理购
电价格最优，精确分析代理购电价格走
势。建立全流程管控机制，开展分类用户
负荷研究，及时发布代理购电价格公告，精
心服务代理购电用户。

“三精模式”助推代理购电精益化


